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ESTIMULOS FISCALES OTORGADOS EN
RESPUESTA AL COVID-19 EN LOS
ESTADOS

Diversos estados han anunciado apoyos Yy
estimulos fiscales para afrontar la afectacion
econdmica que estd provocando al sector
empresarial la contingencia del covid-19.
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A continuacién, les presentamos un resumen de
los estimulos fiscales que se han otorgado en
cada estado:

AGUASCALIENTES

Impuesto sobre néminas. Se difiere el pago
de los meses de abril, mayo y junio de 2020
para ser cubiertos hasta en 8 parcialidades
mensuales iguales, previa solicitud por
escrito ante la Subsecretaria de Ingresos de
la Secretaria de Finanzas del estado. Se
otorga un 30% de descuento del impuesto
que se cause en los meses de abril a
diciembre de 2020, para aquellos
contribuyentes con hasta 20 trabajadores
activos, siempre que realicen su pago en una
sola exhibicion en tiempo y forma.

Descuentos del 10%. Por el derecho de
control vehicular 2020 para los propietarios
de automdviles, camionetas y vehiculos
pesados en los meses de abril, mayo y junio
a través de la pagina electronica del gobierno
del estado. Se otorga el descuento en el
pago del impuesto sobre adquisicion de
vehiculos usados de motor, cuando realicen
su cambio de propietario en los meses de
abril a diciembre de 2020, y estén al corriente
en el pago de los derechos de control
vehicular.

Suspension de actos de fiscalizacion. Entre
los meses de abril y mayo se suspenden los
actos de fiscalizacion, salvo en los casos en
que se presente alguna irregularidad
importante y que se encuentre proxima la
caducidad de facultades de la secretaria de
finanzas. Asimismo, se procedera a
fiscalizar al contribuyente cuando no
solvente las irregularidades que se hagan de
su conocimiento mediante carta invitacion.

BAJA CALIFORNIA SUR

Impuesto sobre ndéminas. Se difiere la
presentacion de la declaracion mensual:


https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_bca3-6be4
https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_d316-aa25
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Por el impuestose Sl AT por

causado en: presentar a mas
tardar el:

Marzo de 2020 31 agosto 2020

Abril de 2020 31 octubre 2020

Mayo de 2020 31 diciembre 2020

Pago del derecho por la expedicion de la
tarjeta de circulacion (revista vehicular). Se
difiere para que el pago se realice a mas
tardar el 30 de junio de 2020. Normalmente,
este pago se debe realizar los primeros
cuatro meses del afio. En ambos casos si se
incumple con los plazos establecidos, se
deberan pagar las actualizaciones y recargos
desde la fecha que originalmente se debio
haber pagado.

CDMX

Se prorrogan los plazos para el cumplimiento
de las obligaciones fiscales contenidas en el
codigo fiscal de la ciudad de Meéxico,
consistentes en la presentacion de
declaraciones vy la realizacion de los pagos
que deban efectuarse durante el mes de abril
del 2020, pudiendo realizarlas hasta el 30 de
abril del mismo afio. No obstante, lo anterior,
todos los medios de pago electronicos
implementados por la secretaria de
administracién y finanzas del gobierno de la
ciudad de Mexico permaneceran en
funcionamiento.

En el caso del impuesto sobre tenencia 0 uso
de vehiculos cuyo vencimiento para la
obtencidn del subsidio es el 31 de marzo de
2020, se otorga una ampliacion para la
obtencidn del subsidio hasta el préximo 31 de
julio.

CHIHUAHUA

Impuesto sobre ndminas. Se otorga un
estimulo  fiscal consistente en el
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Acreditamiento que realizara la autoridad
fiscal a favor del contribuyente de una
cantidad igual al porcentaje que se indica,
que le corresponderia pagar por concepto
del impuesto de los meses de abril y mayo de
2020, como sigue: 100% para los
contribuyentes que cuenten con hasta 50
empleados. 50% para quienes tengan entre
51y hasta 90 empleados.

Para los contribuyentes con mas de 90
empleados se precisa la prorroga el pago del
50% del impuesto a su cargo de los meses
de abril y mayo de 2020, debiendo cubrir otro
tanto en los plazos normales establecidos
para presentar su declaracion, considerando
el 50% del total de remuneraciones
gravadas. El impuesto prorrogado debera
cubrirse mediante declaracion
complementaria  (sin  actualizaciones ni
recargos),  considerando en  dicha
declaracion el 100% del total de
remuneraciones gravadas, en las siguientes
fechas:

Impuesto Fecha en que
prorrogado del mes | debera pagarse:
de:
Abril del 2020 17 noviembre 2020
Mayo del 2020 15 diciembre 2020

En todos los casos, para acceder a estos
estimulos y facilidades, deberan estar al
corriente en el pago del impuesto y pagar los
correspondientes a los meses de abril y
mayo dentro de los plazos establecidos; y
suscribir el compromiso de mantener al
menos en un 70% la plantilla laboral
registrada al dia 29 de febrero pasado. En la
resolucion se contemplan facilidades y
estimulos para cubrir los derechos de control
vehicular, asi como oftros derechos
establecidos en la legislacion fiscal del
estado.

COAHUILA


https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_45df-3310
https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_45df-332110
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e Se otorga un 5% de descuento en el pago
del impuesto predial hasta el 30 de junio
de 2020.

e Se otorga un 30% de descuento en el
pago del impuesto sobre el ejercicio de
actividades mercantiles, impuesto de los
servicios de aseo e impuesto de servicios
de transito y transporte.

COLIMA

Impuesto sobre erogaciones al trabajo
personal. Se condona el 100% de los meses
de marzo, abril, mayo de 2020 para
contribuyentes de hasta 10 trabajadores.

Para los demas, ampliacion del periodo de
pago al segundo semestre de 2020 (no se
especifican fechas), sin multas ni recargos.

Condicionado a no reducir trabajadores en el
IMSS durante los meses sefialados.

Impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos
del ejercicio 2020. Amplia el plazo para el
pago del 2020, hasta el 31 de julio.

Por vehiculos nuevos, debera pagarse
dentro de los 60 dias siguientes a su
adquisicion o importacién.

Se podran acceder al subsidio del impuesto
siempre que cumplan los requisitos y paguen
el impuesto en el plazo previsto.

DURANGO

Impuesto sobre ndmina. Exencion de hasta
el 50% del impuesto que se genere durante
la vigencia del decreto. Se prevé que pueda
extenderse esta exencion hasta en un 75%
para las Mipymes, bajo ciertas condiciones.

Ampliacion de plazos de pago. De hasta 6
meses tratandose de convenios de
impuestos, derechos estatales y los
derivados de auditorias estatales.

Descuentos adicionales. Del 5% en todos los
pagos de impuestos y derechos que se
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realicen en las plataformas de pago digital y
en linea. Asimismo, ampliacién del plazo de
descuento del 5% para el pago de refrendo
de placas de vehiculos, hasta el 30 de abril
de 2020.

Aplicacion y vigencia. Se conceden para las
empresas, personas fisicas 0 morales, con
domicilio fiscal en el estado de Durango y
que comprueben tener operaciones antes del
23 de febrero de 2020.

ESTADO DE MEXICO

e Se prorroga el subsidio del 50% en el
monto total del impuesto causado en el
mes de julio y agosto de dos mil veinte,
para los contribuyentes que tengan hasta
90 empleados contratados al 31 de
marzo de 2020, que no hayan disminuido
su plantilla y cubran el impuesto a mas
tardar el dia 10 de agosto y 10 de
septiembre  del  presente  afio,
respectivamente.

e A los contribuyentes que tengan 51y
hasta 100 empleados al 31 de marzo de
2020, podran presentar el pago del
impuesto causado por los meses de julio
y agosto de 2020, a mas tardar el
préximo 12 de octubre y 10 de noviembre
del mismo afio, respectivamente.

e Los contribuyentes del Impuesto sobre
Erogaciones por Remuneraciones al
Trabajo Personal que tengan de
cincuenta y uno y hasta cien empleados
contratados al treinta y uno de marzo de
dos mil veinte, podran presentar su
declaracion y realizar el pago del
impuesto causado correspondiente al
mes de junio del presente Ejercicio Fiscal,
a mas tardar el diez de septiembre del
mismo afio.

Lo dispuesto en el presente Acuerdo no
daréa lugar a devolucion o compensacion
alguna.

Se instruye a la Secretaria de Finanzas a
expedir las disposiciones de caracter


https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_4eaf-8ee0
https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_b5bf-2648
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general necesarias para la correcta y
debida aplicacién del presente Acuerdo,
en su caso

GUANAJUATO

Pago hasta en 6 parcialidades del impuesto
sobre nominas de las declaraciones de los
meses de marzo y abril de 2020, conforme a
las siguientes fechas:

Parcialidad: | Fecha limite de pago:

Primera 22 julio 2020

Segunda 22 agosto 2020

Tercera 22 septiembre 2020
Cuarta 22 octubre 2020
Quinta 22 noviembre 2020
Sexta 22 diciembre 2020

No se causan actualizacién ni recargos si se
paga cada parcialidad a mas tardar en la
fecha limite de pago.

Pago de derechos por refrendo anual de
placas y tarjetas de circulacién. Se concede
ampliacién de plazo para el pago de estos
derechos, hasta el 30 de abril de 2020.
Ademas de otorga un descuento del 5% si el
pago se realiza en el portal de la secretaria
de finanzas el estado

Programa de canje de placas metélicas. Se
difiere el plazo para realizarlo entre el 1 de
septiembre y el 31 de diciembre de 2020.

GUERRERO

Impuesto sobre remuneraciones. Estimulo
del 50% del impuesto de los meses de marzo
y abril de este afio, siempre que el
contribuyente demuestre que sus ingresos
en el ISR fueron menores durante los
mismos meses del afio 2019. Asimismo, se
concede una prorroga en la presentacion de
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las declaraciones de los citados meses para
que se paguen en los meses de junio y julio,
respectivamente. Para acceder al estimulo,
se deberd presentar una solicitud de
autorizacion a mas tardar el ultimo dia de
abril, ante la Secretaria de Finanzas del
estado.

Impuesto sobre tenencia y derechos de
control vehicular del servicio particular y
publico de transporte. Ampliacion hasta el 30
de junio de la vigencia de los estimulos
fiscales al impuesto, que ya se contemplados
para el ejercicio 2020.

HIDALGO

e Enelimpuesto sobre néminas, se amplia
el beneficio de la exencion del 50% para
las empresas con base gravable menor a
500 mil pesos; asi como la exencion del
5% para los que tenga una base gravable
mayor a los 500 mil pesos, para el
impuesto causado en el mes de julio de
2020.

o Suspension de acciones programadas de
fiscalizacion en contribuciones estatales
para empresas hidalguenses, hasta el 15
de julio de 2020.

MICHOACAN

Impuesto  sobre  erogaciones  por
remuneraciones al trabajo personal. Se
condonan multas y recargos durante los
meses de marzo a agosto de 2020 a aquellos
contribuyentes cuya plantilla no rebase los
90 trabajadores.

Impuesto sobre la enajenacion de vehiculos
de motor usados. Condonacién del 100% de
las multas y recargos por el pago
extemporaneo. Este beneficio se aplicable
hasta el 30 de noviembre de 2020.

Contribuyentes con convenios de pago.
Podran efectuar el pago de las parcialidades
de los meses de marzo a octubre de 2020,
hasta noviembre de 2020, ya sea que el


https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_c369-194f
https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_d9a6-66c6
https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_d9a6-66c66
https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_0af7-1e5f
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Impuesto causado

convenio sea anterior a marzo de 2020 o lo
realicen en el periodo de abril a junio de
2020.

Pago de derechos. Condonacion del 100%
en multas y recargos cuando realicen el pago
en el periodo de abril a noviembre de los
derechos por expedicion de placas, tarjeta y
holograma de circulacién; y renovacion anual
de concesiones de servicio publico.

MORELOS

Se difiere el plazo para el pago del impuesto
sobre ndéminas, en las siguientes fechas:

) A pagar a mas tardar el:
de los meses:

Marzo y abril de 2020 31 de julio de 2020

Mayo, junio y julio de 31 de agosto de 2020
2020

Agosto de 2020

De forma regular, el 17 de
septiembre de 2020.

Derechos de control vehicular. ElI pago
correspondiente al ejercicio 2020, podra
realizarse hasta el proximo 30 de junio.
Cuando se efectie el pago de las
contribuciones referidas dentro del plazo
sefialado, no se causardn recargos ni
actualizaciones.

NAYARIT

Impuesto sobre néminas. Se difieren los
pagos de los meses de marzo, abril y mayo
de 2020, para cubrirse durante el periodo de
julio a diciembre del presente afio, conforme
a los lineamientos que proximamente emitira
la secretaria de administracion y finanzas.
Durante el periodo de abril a junio de 2020,
los contribuyentes de este impuesto
obtendran: condonacién del 100% de los
recargos a quienes presenten adeudos.
Condonaci6n del 50% en multas por actos de
fiscalizacion en proceso.
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Asimismo, se interrumpen los plazos y
términos en actos de fiscalizacién durante
abril.

NUEVO LEON

Impuesto sobre ndéminas. Se exime del pago
correspondiente a los meses de marzo, abril
y mayo del 2020, a los contribuyentes
(personas fisicas y morales) cuyos ingresos
brutos en el impuesto sobre la renta (ISR) en
el ejercicio fiscal de 2019, no excedan de 4
millones de pesos, y cuenten con una némina
de 1 a 10 empleados directos. Para acceder
al beneficio, deberan acreditar que cumplen
con los requisitos en la pagina en internet de
la tesoreria virtual del gobierno del estado.
Asimismo, deberan presentar su declaracion
a mas tardar los dias 17 de los meses de
abril, mayo y junio, respectivamente; estar al
corriente en los pagos de este impuesto y
conservar por lo menos la plantilla laboral
que tenian en febrero de 2020. Esta facilidad
estara vigente hasta junio de 2020.

El Gobierno del Estado de Nuevo Ledn
publicd un tutorial para la aplicaciéon de
beneficio en el siguiente  enlace:
http://lwww.nl.gob.mx/sites/default/files/facilid
ad_covid-
19_pantalla_declaracion_corregida.pdf

OAXACA

Impuesto ~ sobre  erogaciones  por
remuneraciones al trabajo personal. Se
otorga un estimulo fiscal del 50% sobre el
impuesto, asi como de 100% en recargos y
actualizaciones, correspondiente a los
meses de marzo y abril de 2020; siempre que
los ingresos del contribuyente hayan
disminuido en un 50% o mas durante esos
meses.

Para beneficiarse del estimulo, deberan:
enviar solicitud por correo electronico, entre
el 15y el 29 de mayo, con sus declaraciones
de impuestos federales de los meses de


https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_d4df-8c05
https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_bb85-2b41
https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_bb85-2b44
http://www.nl.gob.mx/sites/default/files/facilidad_covid-19_pantalla_declaracion_corregida.pdf
http://www.nl.gob.mx/sites/default/files/facilidad_covid-19_pantalla_declaracion_corregida.pdf
http://www.nl.gob.mx/sites/default/files/facilidad_covid-19_pantalla_declaracion_corregida.pdf
https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_45df-332990
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marzo y abril de los ejercicios 2019 y 2020;
la secretaria de finanzas validard |la
disminucion de ingresos y notificara la
procedencia 0 no de la solicitud, y de
proceder, se presentara la declaracion en el
portal respectivo donde se aplicara en forma
automatica el estimulo, debiendo pagar el
impuesto a mas tardar el 17 de junio proximo.

Dependiendo de la evolucién de la
contingencia, se revisara su posible
ampliacion para bimestres posteriores.

PUEBLA

Impuesto sobre néminas. Estimulo del 100%
de abril a diciembre de 2020 a las
microempresas de 1 a 10 empleados.

Para las pequefias empresas con 11 a 50
empleados recibiran un estimulo de hasta el
50%, de abril a septiembre de 2020.

Las empresas mayores a 51 empleados
seran apoyadas con un diferimiento del
impuesto de abril, mayo y junio de 2020, para
hacer su declaracion correspondiente a partir
del mes de julio.

Impuesto sobre tenencia. Se otorgara un
apoyo en el pago del 100% de la tenencia
hasta septiembre de 2020.

QUINTANA ROO

Impuesto sobre néminas. Se difiere el pago
de los meses de marzo, abril y mayo de
2020, para que se enteren en los meses de
octubre, noviembre y diciembre de 2020,
respectivamente.

Para aquellos contribuyentes que opten por
presentar en tiempo y forma sus
declaraciones del impuesto de los meses de
abril y mayo, se otorgara un subsidio siempre
que mantengan el promedio de los
trabajadores declarados de enero a marzo:
100% del impuesto para empresas de hasta
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50 trabajadores y 50% de subsidio para
quienes tengan mas de 50 trabajadores.

Impuesto sobre tenencia. Estimulo fiscal del
50% del impuesto, actualizaciones vy
recargos correspondientes a los ejercicios
2020 y anteriores, siempre que se
regularicen en el periodo enero a mayo de
2020; y estimulo del 40% a quienes se
regularicen en el periodo junio a diciembre de
2020.

Estimulo fiscal del 40% en el pago del
impuesto  del ejercicio 2020 para
contribuyentes sin adeudos, y que se
regularicen en el periodo enero a mayo de
2020; y del 35% si se regularizan en el
periodo junio a diciembre de 2020.

SAN LUIsS POTOSI

Impuesto ~ sobre  erogaciones  por
remuneraciones al trabajo personal. Se
otorga un estimulo del 100% del impuesto
causado en los meses marzo, abril, mayo y
junio de 2020 para los contribuyentes que
tengan hasta 50 trabajadores, asi como a los
que se dediquen al servicio de transporte
publico, con independencia del nimero de
trabajadores, siempre y cuando conserven
por lo menos el 90% de su planta laboral.
Adicionalmente, el impuesto causado de los
meses de marzo a junio de 2020 podra
pagarse hasta el 15 de julio de 2020.

Impuesto sobre adquisicion de vehiculos
automotores usados. Se concede un
estimulo del 100% en su pago que hayan
causado en los meses de abril a junio de
2020.

Derechos de control vehicular. Se amplia el
plazo para su pago hasta el proximo 30 de
junio. Ademas, se otorgara un 20% de
descuento que utilicen los medios
electrénicos de pago durante el periodo de
abril a junio del 2020, por lo causado en el
presente ano.


https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_aedb-c6eb
https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_5e0e-2582
https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_d136-783e
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Revista 'y refrendo anual. A los
contribuyentes dedicados al servicio de
transporte publico, se les otorgara una carta
de crédito fiscal aplicable al ejercicio 2021,
equivalente al importe pagado por derechos
de revista y refrendo anual correspondiente
al afio 2020.

Se prevé la suspension de los
procedimientos de fiscalizacion y ejecucion
de contribuciones estatales, asi como los
procedimientos de inspeccién laboral que
realicen las autoridades estatales, durante el
periodo de abril de junio de 2020.

SONORA

Impuesto sobre néminas. Exencion del 50%
para empresas con 50 empleados 0 menos.

Actos de fiscalizacion. Suspension temporal
de los actos y plazos de fiscalizacion por
parte de autoridades locales.

Medidas adicionales. Realizacion de
gestiones por parte de la secretaria de
hacienda del gobierno del estado ante la
SHCP, IMSS e INFONAVIT para suspender
y diferir el pago de las diversas
contribuciones federales, hasta la conclusién
de la emergencia.

TAMAULIPAS

Por el impuesto causado de los meses de
abril y mayo de 2020, se autoriza su pago
diferido (hasta en 6 parcialidades mensuales
de julio a diciembre) para los contribuyentes
con un numero maximo de 20 empleados.

Para acceder al beneficio deberan presentar
la declaracion de los referidos meses en el
sistema institucional en el periodo del 1 al 30
de junio y de forma automética les seran
emitidas las 6 fichas de pago de las
parcialidades. No se causaran recargos,
actualizaciones ni multas.
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TLAXCALA

Impuesto sobre néminas. Se pospone tres
meses los pagos del impuesto sobre némina,
para diferirlos de julio a diciembre de 2020.

Se suspenden los plazos y términos en la
practica de actuaciones y diligencias en los
procedimientos administrativos de cualquier
indole de caracter estatal, cuya actividad no
sea esencial, durante el periodo
comprendido del dia de la publicacion de
este acuerdo al 30 de abril del 2020; en el
computo de los términos se consideran como
inhabiles los dias comprendidos en el
periodo citado.

Las obligaciones de los particulares previstas
en la legislacion local en materia fiscal,
durante los dias inhabiles comprendidos en
el  presente  acuerdo,no  generaran
accesorios (recargo, multas y
actualizaciones).

Por ultimo, los particulares que paguen
impuestos mediante declaracion, deberan
regularizar el cumplimiento de sus
obligaciones correspondientes de
conformidad con la miscelanea fiscal en
materia estatal que, para tal efecto, emita la
autoridad competente

VERACRUZ

Se otorgan facilidades administrativas para
el cumplimiento de las obligaciones fiscales
correspondientes  al  impuesto  sobre
erogaciones por remuneraciones al trabajo
personal por los meses de marzo y abril de
2020, para que las realicen partir del 1 de
julio y hasta el 31 de diciembre préximo,
siempre que se encuentren dados de alta en
el registro estatal de contribuyentes; estén al
corriente con sus obligaciones fiscales con
relacion al impuesto; su base gravable se
integre de las remuneraciones de hasta 50
trabajadores 0 menos, y el contribuyente se
comprometa a no realizar despidos


https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_29cc-7b8d
https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_45df-4532110
https://canacar.com.mx/boletin-informativo/#citem_809e-4bc6
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injustificados durante el periodo que dure la
contingencia sanitaria.

YUCATAN

e |Impuesto  sobre  erogaciones  por
remuneraciones al trabajo personal. Se
otorga una reduccién del 50% de lo causado
en los meses de marzo y abril de 2020. El
50% restante del impuesto se podra pagar
hasta el dia 10 de diciembre de 2020, sin
actualizaciones ni recargos.

e Impuesto cedular sobre la obtenciéon de
ingresos por actividades empresariales. Los
contribuyentes (personas fisicas) de este
impuesto, tendran una reduccion del 100%
del impuesto causado de los meses de
marzo y abril de 2020.

ZACATECAS

e Impuesto sobre ndminas. Condonacion del
100% a las empresas que tengan menos de
20 trabajadores.

Reduccion del 50% a las que tengan de 21 a
40 trabajadores.

Reduccion del 30% a los que tengan mas de
40 trabajadores.

e 70% de descuento en Derecho de Control
Vehicular.

e 5% de descuento adicional a los
contribuyentes que paguen a través del
Portal Tributario.

Les sugerimos estar al pendiente de las
publicaciones de los periodicos oficiales de los
estados 0 de nuestra pagina:
https://canacar.com.mx/boletin-informativo/
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PROGRAMA DE AUTO REGULARIZACION
ANTILAVADO POR COVID-19

La Unidad de Inteligencia Financiera (UIF) en
colaboracion con el SAT, emiti6 un comunicado
en su pagina oficial, a través del cual anuncian
como consecuencia de la contingencia sanitaria
por Covid-19, la implementacion de un programa
de auto regularizacion anti lavado.

De acuerdo con el documento, aquellas personas
que no puedan presentar los avisos de las
operaciones vulnerables que realicen por algun
motivo relacionado con la contingencia sanitaria
de coronavirus, deben documentar los hechos
que ocasionen el retaso en el reporte de los
mismos, con la finalidad de que puedan
solicitar ante el SAT autorizaciéon para
implementar un Programa de Auto
Regularizacion que incluyan los actos u
operaciones realizados a partir del 01 de
marzo del 2020 y hasta que concluyan las
medidas preventivas determinadas por el
gobierno federal.

De igual forma, exhorta a la ciudadania a que en
caso de contar con informacion sobre
irregularidades que detecten relacionadas con la
contingencia del Covid-19, la envien al correo
electronico contacto_uif@hacienda.gob.mx
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NUEVA PAGINA WEB DEL SAT

(SAT-DD)

El dia 15 de abril el Servicio de Administracion
Tributarias (SAT), dio a conocer su nueva pagina
web para la generaciéon y actualizacion de
contrasefia, esta medida es tomada para evitar
conglomeraciones en las oficinas
desconcentradas 'y ofrecer protecciéon  al
contribuyente y se quede en casa.

Esta pagina esta a su disposicion
(https://satid.sat.gob.mx) esta se puede utilizar
desde su teléfono mévil o computadora, la cual
permite la generacidbn o actualizacion de
contrasefia.

Para el uso de esta herramienta se debe contar
con alguna identificaciéon oficial vigente con
fotografia  (INE, pasaporte y/o cedula
profesional). Una vez finalizado el registro de la
solicitud, podra dar seguimiento al tramite con el
numero de folio que se generara al momento.

Durante los siguientes tres dias habiles le llegara
la respuesta al medio de contacto que haya
confirmado, en esta encontrara una liga a la cual
debera ingresar:

e El numero de folio proporcionado
e SuRFC
e Sunueva contrasefa

A través de la pagina web SAT-ID, se confirmara
la generacion o renovacion de la contrasena.

Para  mayor informacién  ingrese a
https://www.sat.gob.mx/tramites/28486/solicitud-
de-generacion-o-actualizacion-de-contrasena-a-
traves-de-sat-id
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OPCION DE PAGO A PLAZO
(PARCIALIDADES) DE LAS CUOTAS
PATRONALES AL IMSS

El pasado 13 de abril el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) difundié un documento que
integra instrumentos legales y administrativos que
dan la opcion de realizar el pago a plazos de las
cuotas patronales, en el marco de la emergencia
sanitaria por la que atraviesa nuestro pais. Los
esquemas de pago a plazo consisten en lo
siguiente:

Pago en parcialidades con plazo de hasta 48
meses.

v Pueden cubrirse Unicamente las cuotas al
IMSS que correspondan al patrén, con
excepcion de las cuotas del seguro de Retiro
Cesantia en Edad Avanzada y Vejez (RCV).
Las cuotas que por disposicidn de la Ley del
Seguro Social corresponden cubrir al
trabajador y que son retenidas por el patrén,
deberan pagarse dentro del plazo normal.

v’ Las tasas de recargos por prorroga
(intereses) van desde el 1.26% al 1.82%
mensual, en funcién del plazo elegido.

Pago diferido con plazo de hasta 12 meses.

v" Aplica Unicamente para las cuotas del seguro
de RCV por periodos completos (bimestral). Se
pacta una fecha para el pago completo del
adeudo con sus respectivos recargos por
prérroga.

v’ La tasa de recargos por prorroga es de 1.26%
mensual.

En ambos esquemas:



https://www.sat.gob.mx/tramites/28486/solicitud-de-generacion-o-actualizacion-de-contrasena-a-traves-de-sat-id
https://www.sat.gob.mx/tramites/28486/solicitud-de-generacion-o-actualizacion-de-contrasena-a-traves-de-sat-id
https://www.sat.gob.mx/tramites/28486/solicitud-de-generacion-o-actualizacion-de-contrasena-a-traves-de-sat-id
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v El importe a financiar se integrara por el
adeudo histérico, mas actualizacion y recargos
generados desde que debid pagarse, hasta la
fecha de la solicitud del pago a plazo. Ademas,
se incluiran las multas que el IMSS haya
fincado, mismas que se disminuyen hasta en
un 90%, siempre que se cumpla con el
acuerdo de pago elegido en tiempo y forma.

v Se requiere como pago inicial el 20% del
importe a financiar.

v El IMSS no requiere garantia, salvo que el
patron incumpla con los pagos y con ello el
IMSS proceda a realizar el cobro de la totalidad
del adeudo.

El IMSS incluira en la emision de cuotas que
mensualmente envia a los patrones a través de su
aplicativo, la estimacion de los escenarios o
alternativas para su pago a plazos.

Para mayor informaciéon sobre como realizar el
tramite para celebrar al pago a plazos, les
adjuntamos el boletin de prensa emitido por el
IMSS con los detalles del tramite a realizar.

r .

PAGO EN PARCIALIDADES SIMPLIFICADO
DE LAS CUOTAS AL IMSS.

El IMSS ofrece a todo patron interesado asesoria
para celebrar, de modo simplificado, un convenio
de pago a plazos sin necesidad de garantizar el
interés fiscal.

Frente a dificultades para realizar el pago de
cuotas obrero patronales como resultado de
afectaciones ante la emergencia sanitaria por
COVID-19, el IMSS pone a disposicion de los
patrones el numero telefonico 800-6232-323, asi
como el correo electronico
convenioorienta@imss.gob.mx.
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Por medio de dicho nimero y correo, el Instituto
ofrecera a todo patron interesado asesoria para
celebrar, de modo simplificado, un convenio de
pago a plazos sin necesidad de garantizar el
interés fiscal.

Bajo este esquema, en el entendido de que el
importe minimo a cubrir es el 20% de la cuota
patronal y el 100% de la cuota obrera, los
patrones podran elegir entre las siguientes
opciones:

Plazo de ,
e s s Interés mensual
diferimiento
Hasta 12 meses 1.26%
De 12 a 24 meses 1.53%
De 24 a 48 meses 1.82%

Para formalizar el Convenio, no es necesario que,
por el momento, el patron acuda a una
Subdelegacion del IMSS, solamente debe enviar
al correo electronico sefialado:

1) Tarjeta de identificacion patronal.

2) ldentificacién oficial vigente del patrén, sujeto
obligado o representante legal (INE, pasaporte,
cédula profesional).

3) Acta constitutiva de la persona moral
(nicamente las hojas donde se sefiala la razén
social para la cual fue creada, asi como aquélla
que contenga el folio del Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio).

4) Poder notarial del representante legal
(nicamente la hoja donde se sefiala la facultad
conferida por la persona moral, debiendo ser
especifica para la realizacién de tramites ante
entidades publicas o actos de administracién).

5) Escrito libre solicitando la autorizacion del pago
a plazos y los plazos para hacerlo.

Verificada la informacién, el patron interesado
recibira por correo electronico el proyecto de
Convenio y la ficha de depésito con la linea de
captura correspondiente, la cual podra pagar por
medio de SPEI a la cuenta 021180550300067765
del banco HSBC.

10
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De optar por el Convenio, el patron sélo debera
iniciar su pago hasta que reciba la ficha de
deposito en su correo electronico.

En términos del articulo 304-C de la Ley del
Seguro Social, la suscripcion del Convenio evitara
multas, al entenderse que el patron concernido
cumple espontdneamente con sus obligaciones
en materia de seguridad social en el marco de la
declaratoria de emergencia sanitaria por causa de
fuerza mayor, segun el Acuerdo del Consejo de
Salubridad General publicado el 30 de marzo del
afio en curso en el Diario Oficial de la Federacion.

MEDIDAS DE APOYO DEL INFONAVIT
POR EL COVID-19

A partir del 15 de abril, el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT) ha implementado medidas de
apoyo dirigidas a patrones y trabajadores
(derechohabientes) con motivo de la pandemia
por COVID-19, tendientes a mitigar sus efectos en
la economia, el empleo y el acceso al crédito por
parte de los trabajadores, a través de apoyos a los
patrones cumplidos, poniendo especial énfasis en
las PyMEs; asimismo, para aliviar la carga
financiera de los trabajadores con crédito de
vivienda vigente que enfrenten alguna
contingencia con su fuente de trabajo ya sea por
paro técnico, disminucién de salario o pérdida del
empleo.

Principalmente las medidas son:
Para los patrones:
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> Facilidades para el pago de aportaciones y
amortizaciones, en caso de suspension de
labores por disposicion oficial, para las PyMEs.

> |ncentivo de cumplimiento de pago oportuno,
para centros de trabajo pequefios y medianos que
lo soliciten conforme a los lineamientos del
INFONAVIT.

Asimismo, el pasado 15 de abril el INFONAVIT
anuncio un plan de apoyo a patrones, que
contempla basicamente lo siguiente:

o Laprérroga del pago de las aportaciones
para empresas:

» Con menos de 250 trabajadores,
hasta por dos bimestres. Por
ejemplo, lo correspondiente al
bimestre marzo-abril podria pagarse
hasta el mes de septiembre.

» Con mas de 250 trabajadores, hasta
por un bimestre. Por ejemplo, lo
correspondiente al bimestre marzo-
abril podria pagarse hasta el mes de
julio.

e La celebracién de convenios de pago
hasta por 12 meses que incluiria la
actualizacién por inflacién del adeudo y
una tasa de recargos del 0.01%
mensual.

Se aclara que las amortizaciones y las
aportaciones de trabajadores con crédito,
deberan ser cubiertas en los plazos establecidos
en la Ley del INFONAVIT.

A la fecha de cierre de este boletin no han sido
publicados en el DOF los lineamientos sobre este
apoyo a los patrones, sin embargo, ha emitido
folletos informativos sobre como acceder a estos
apoyos a los patrones, mismos que les
compartimos adjuntos a este boletin.

Para los trabajadores:

> Aplicacion del Fondo Universal de Pérdida de
Empleo que consiste en una proteccion del pago

11
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del crédito hasta por 3 meses con un copago del
0%.

> Diferir pagos de capital e intereses durante 3
meses, sin pago de intereses manteniendo el
saldo “congelado”.

> En caso de paro técnico, hasta un 25% de
descuento sobre el factor de pago de la
amortizacion del crédito. Este apoyo puede ser
solicitado por cualquier patrén siempre que
presente su solicitud de autorizacion de convenio
laboral ante la autoridad correspondiente.

Para acceder a estos apoyos es necesario que el
derechohabiente ingrese al aplicativo “Mi cuenta
INFONAVIT" para solicitarlo, llenando el
cuestionario respectivo antes del préximo 30 de
junio.

Adicionalmente, se contemplan medidas para
garantizar la oferta de vivienda a los trabajadores,
en lo relativo a la agilizacién del servicio y
flexibilizacion de tramites ante el Instituto.

GUIA DE SOLICITUD DE MEDIDAS DE
PROTECCION PARA FUENTES DE EMPLEO
(PATRONES)

¢Coémo puedo acceder a las medidas de
proteccion?

Las medidas de proteccion pueden ser solicitadas
unicamente a través del Portal Empresarial, si
aun no tienes una cuenta registrate aqui

Paso 1: Ingresa al Portal Empresarial.
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Para ingresar al Portal Empresarial sigue los
siguientes pasos:

e Ingresa al Portal Institucional del
Infonavit, seccion Patrones.
www.infonavit.org.mx

e Portal del Infonavit seccion Patrones

o Daclicen el boton “Portal Empresarial”.

(También puedes ingresar directamente a la
pagina principal del Portal Empresarial con la
siguiente liga: empresarios.infonavit.org.mx)

e Se mostrara la pantalla principal del
Portal Empresarial para ingresar, el
sistema te solicitard la siguiente
informacion:

v Numero de Registro Patronal (NRP)

v Correo electrénico con el que se
registro el NRP

v" Contrasefia (clave que se genero al
momento del registro)

Al concluir la captura de tus datos, da clic en el
botdn “Entrar”.

Paso 2: Solicita las medidas de proteccion.

1. Selecciona la pestafia “Mis tramites” y
da clic en la opcién “Medidas de Apoyo”

2. En pantalla se mostraran los Términos y
Condiciones, realiza la lectura de los
mismos Y si estas de acuerdo con ellos,
habilita la casilla “Acepto términos y
condiciones” y da clic en “Continuar’.

3. El sistema te mostrara una pantalla en
la que observaras las medidas de
proteccion que te otorga el Instituto.

4. Cuando hayas seleccionado tus
medidas de proteccion, da clic en el
botdn “Continuar”’

5. El sistema te mostrara un mensaje y te
pedird que revises las medidas de
proteccion que estas solicitando. Si tu
seleccion es correcta captura la
contrasefia con la que ingresaste al
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Portal Empresarial y da clic en el boton
“‘Continuar’

6. El sistema te mostrara una pantalla

indicandote que tu solicitud esta siendo
registrada. Para descargar el Acuse, da
clic en el botén Finalizar e ingresa
nuevamente.

7. En el servicio estaran disponibles tu

Acuse y el Archivo de Configuracion
que deberas cargar en SUA para
realizar el calculo de las aportaciones
de tus trabajadores sin crédito.

8. Si lo deseas, puedes descargar tu

Acuse

9. Tu proceso de solicitud de las Medidas

de Proteccidn otorgadas por el Instituto
ha concluido, por lo que recibiras un
correo electronico con los detalles de tu
solicitud.

,

PREGUNTAS FRECUENTES AL INFONAVIT

A. Relacionadas con los beneficios otorgados
por las Medidas de Proteccion de fuentes de
empleo

1.

¢Qué medidas de proteccion otorga el
Instituto durante la contingencia por
COVID-19? El Instituto te otorga prérroga
en el pago de tus aportaciones de
trabajadores sin crédito de vivienda, las
cuales una vez terminada la prorroga
podras pagar hasta en 12 parcialidades sin
que sea necesario que exhibas garantia.
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También puedes prorrogar el pago de tus
mensualidades de los convenios en
parcialidades que tengas vigentes.

¢Las medidas de proteccion aplican
para el pago de las aportaciones y
amortizaciones de trabajadores con
crédito de vivienda vigente?

No aplican por este concepto. Las
aportaciones 'y  amortizaciones  de
trabajadores con crédito de vivienda deben
pagarse puntualmente, sin embargo, si
puedes solicitar prorroga en el pago de las
aportaciones que te corresponde cubrir por
tus trabajadores sin crédito de vivienda.

¢Cuanto tiempo puedo prorrogar mi
pago?

Si eres una PyME de hasta 250
trabajadores se te otorgara prorroga en el
pago del segundo y tercer bimestre y
deberés pagar en septiembre de 2020. Si
tienes mas de 250 trabajadores se te
otorgara prorroga en el pago del segundo
bimestre y deberas pagar en julio de 2020.

Recuerda que para que puedas prorrogar
tu pago es necesario que presentes una
solicitud electronica a través del Portal
Empresarial
(empresarios.infonavit.org.mx), en ella se
te indicaran los bimestres cuyo pago
puedes prorrogar.

¢Si tengo convenio de parcialidades
vigente, tengo alguna medida de
proteccion?

Si, puedes solicitar prorrogar el pago de tus
mensualidades de los meses de mayo y
junio si tienes mas de 250 trabajadores y
los pagos de mayo, junio, julio y agosto si
tienes hasta 250 trabajadores.

¢Cuales son los requisitos para acceder
a los beneficios que otorgan las
Medidas de Proteccion?

- Estar registado en el Portal
Empresarial.

13
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B.

10.

- Presentar una solicitud electrénica por
NRP, a través del Portal Empresarial.

- No haber omitido la totalidad de sus
obligaciones durante el ejercicio 2019.

- Realizar el pago puntual de las
aportaciones y amortizaciones de sus
trabajadores con crédito de vivienda

¢El numero de trabajadores se calcula
por RFC?

No, el nimero de trabajadores se calcula
por NRP.

Todos mis trabajadores tienen crédito
de Vivienda ;Puedo prorrogar el pago
de las aportaciones?

No, el pago de aportaciones vy
amortizaciones de trabajadores con crédito
de vivienda no puede ser prorrogado.

Relacionados con la solicitud de los

beneficios que otorgan las Medidas de
Proteccion de fuentes de empleo

¢Como puedo solicitar los beneficios
que otorgan las Medidas de Proteccion?

Debes presentar una solicitud electronica a
traves del Portal Empresarial. Para saber
como presentar tu solicitud, consulta las
Guias publicadas en el portal de internet del
Instituto.

¢ Como puedo acceder a las medidas de
proteccion de fuentes de empleo si no
estoy registrado en el Portal
Empresarial?

Puedes realizar tu registro en el Portal
Empresarial en cualquier momento, solo
necesitas tu NRP, un correo electrénico y la
e. Firma que te otorga el SAT, si no cuentas
con ella puedes registrarte con el dato de la
Emision Bimestral Anticipada (EBA).

¢(En cuanto tiempo el Instituto me
informara si me aplican los beneficios
que otorgan las Medidas de Proteccion
de fuentes de empleo?

11.

12.

13.

14.

15.
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Cuando presentes tu solicitud, el sistema la
evaluara en linea, te dara un resultado,
emitira un Acuse y te enviara un correo, no
es necesaria una notificacion posterior por
parte del Instituto.

¢Puedo presentar una sola solicitud
para todos los NRP de mi Grupo?

No, debes presentar una solicitud por cada
NRP, ya que los requisitos se evaltan
individualmente.

¢Debo acudir a una Delegacién para
solicitar los beneficios que otorgan las
Medidas de Proteccion?

No debes acudir a la Delegacion, la
solicitud unicamente puede presentarse de
manera electrénica a través del Portal
Empresarial.

Relacionadas con el pago

¢ Si me otorgaron prorroga para el pago,
debo cubrir actualizaciones y recargos?

Si pagas dentro del plazo de la prorroga
otorgada, Unicamente deberas pagar
actualizaciones y una tasa de recargos
reducida al 0.01% desde la fecha original
del pago y hasta que el mismo se efectue.

Sin embargo, si no cubres el monto de los
pagos en su totalidad y/o realizas el pago
en una fecha posterior a la acordada, se
tendran por revocadas las medidas de
proteccion y deberas cubrir actualizaciones
y recargos de acuerdo con la tasa sefialada
en la Ley de Ingresos de la Federacion.

¢Qué version de SUA debo utilizar para
realizar los pagos de aportaciones al
Infonavit a través de este Sistema?

En la pagina de internet del IMSS se
publicara la version de SUA 3.5.9.

¢ Como se realizaran los pagos a través
de SUA?

Si fuiste sujeto al beneficio, conoce a
detalle el proceso para realizar tus pagos a
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16.

17.

18.

19.

través de SUA, consultando las Guias
publicadas en el portal de internet del
Instituto.

No encuentro mi Archivo de
Configuracion en el Portal Empresarial
¢Qué puedo hacer? Consulta tu archivo
de configuracion en el Portal Empresarial
en la opcion Medidas de Apoyo, si no lo
encuentras, es probable que aun no esté
disponible, intenta en un par de dias.

Si la fecha de pago esta proxima a vencer,
contactanos a través de Infonatel Patrones.

¢Qué ocurre si fui sujeto de los
beneficios que otorgan las Medidas de
Proteccion de fuentes de empleo y no
realizo el pago en la fecha acordada?

Si por algiin motivo no tienes solvencia
para realizar el pago de aportaciones de tus
trabajadores con crédito de vivienda,
puedes solicitar pagar hasta en 12
parcialidades, sin que sea necesario que
exhibas garantia.

Si no realizas el pago oportunamente ni
solicitas pagar en parcialidades, se tendran
por revocadas las medidas de proteccion.

Otras preguntas

¢Como puedo presentar mi Aviso de
Dictamen? ;Debo acudir a la Delegacion
durante este periodo?

No es necesario que acudas a la
Delegacion a presentar tu Aviso de
Dictamen; la Coordinacion General de
Recaudacion Fiscal emitio un Comunicado
relativo a la presentacion del Aviso de
Dictamen, en el se indica que puedes
presentar tu aviso a través de correo
electrénico.

¢Donde puedo consultar el Comunicado
relativo a la presentacion del Aviso de
Dictamen?

Constltalo Aqui o en nuestra pagina de
internet.
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20. ¢ElDictamen también podré presentarlo
a través de correo electronico?

No, deberas presentar tu Dictamen de
conformidad con lo establecido en el

RIPAEDI.

PAGO DE APORTACIONES AL INFONAVIT
NO PRORROGADAS

En esta guia se describen de manera concreta los
pasos para realizar el pago de las contribuciones
no prorrogadas por los bimestres sujetos a las
medidas de proteccion de fuentes de empleo
otorgadas por el INFONAVIT, sin embargo, para
facilitar el entendimiento se incluyen vinculos a
guias detalladas donde se explica paso a paso
como realizar dicho procedimiento.

Como referencia general del funcionamiento del
SUA puedes consultar las Guias de uso
publicadas por el IMSS que te ayudaran a operar
adecuadamente el sistema.

Paso I: Pago al IMSS.

1. Paga unicamente las contribuciones
relacionadas al IMSS a més tardar en la fecha
de vencimiento establecida por dicho
instituto, para ello en la opcién “Calculos” del
menu principal da clic sobre el simbolo [+] y
luego da clic sobre la opcion “Pago Global’,
en la pantalla que se despliegue identifica la
seccion “Conceptos de pago” y desmarca la
seleccion de la casilla INFONAVIT dando clic
sobre el check box.
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Para mayores detalles de coémo realizar los
calculos puedes consultar la guia de Pago global.

Paso II: Pago al INFONAVIT por trabajadores
con crédito.

Recuerda que debes pagar las amortizaciones y
aportaciones de tus trabajadores con crédito
dentro de la fecha limite de pago para el bimestre
que corresponda, ya que estas cantidades no son
sujetas del beneficio de las medidas de proteccion
de fuentes de empleo. Para ello sigue los pasos
que a continuacion se describen:

1. Respalda la base de datos SUA

Una vez actualizados los movimientos de los
trabajadores, realiza un respaldo de tu base de
datos con el objetivo de que puedas restaurar
la informacién al estado original después de
que hayas aplicado el beneficio. Para mayores
detalles de como realizar un respaldo consulta
la guia Respaldar Informacion.

Realizado el respaldo se generard, en el
directorio que hayas seleccionado, un archivo
con el nombre RESPSUATBK , es
recomendable que guardes una copia y le
cambies el nombre para que no se sobrescriba
con el siguiente respaldo.

2. Paga las aportaciones y amortizaciones de
tus trabajadores con crédito

Para pagar las amortizaciones y las
aportaciones correspondientes Unicamente a
tus trabajadores con crédito, realiza lo
siguiente:

2.1. Genera un archivo SUA solo con tus
trabajadores con crédito para que
puedas pagar Unicamente los
conceptos de pago correspondientes al
INFONAVIT.

Para generar este archivo puedes
utilizar ~ diversos  procedimientos
dependiendo  del numero de
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trabajadores y la experiencia que
tengas en el manejo del SUA, algunas
de las opciones son:

Realizar una nueva captura en SUA e
incorporar solo a los trabajadores con
crédito, con alguno de los siguientes
procedimientos:

« Capturar de manera manual
trabajadores con crédito.

 Hacer uso de la utileria “importar
datos” para cargar de manera
masiva los trabajadores con crédito.

Utilizar la informacion original del SUA y
eliminar los trabajadores sin crédito:

* Eliminar de manera manual los
trabajadores sin crédito

Para mayores detalles de cémo realizar estos
procedimientos consulta la guia Trabajadores.

2.2. Realiza los calculos Unicamente de los
pagos al INFONAVIT, para ello en la
opcion “Calculos” del Menu Principal da
clic sobre el simbolo [+] y luego da clic
sobre la opcién “Pago Global’, en la
pantalla que se despliegue identifica la
seccion “Conceptos de pago” vy
asegurate de que Unicamente esté
seleccionada la casilla del INFONAVIT.

2.3. Por ultimo, después de realizar el calculo
respalda también esta base de datos. El
respaldo se guardara, en el directorio que
hayas seleccionado, en un archivo con el
nombre RESPSUA.TBK. Es
recomendable que guardes una copia y le
cambies el nombre para que no se
sobrescriba con el siguiente respaldo.

Para mayores detalles de cémo realizar un
respaldo consulta la guia Respaldar Informacion.

3. Restaura el sistema a sus valores iniciales

Cuando finalice el periodo de prérroga o
requieras realizar pagos al IMSS deberas
restaurar el sistema a sus valores iniciales,
para ello:
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3.1. Restaura la base de datos inicial a fin de
seguir utilizando el sistema.

@ Restaurar Informacion X

¢Desea Restaurar la Base de Datos?
Se perdera toda la informacidn de la Base de Datos actual

No deben existir otros Usuarios utilizando el Sistema, para que el proceso
se realize adecuadamente.

Archivo a Restaurar: [

I Examinar... .
1 (2]

> o ]

Para mayores detalles de como restaurar la base
de datos consulta la guia Restaurar informacion.

PAGO DE APORTACIONES AL INFONAVIT
PRORROGADAS

En esta guia se describen de manera concreta los
pasos para realizar el pago de las contribuciones
no prorrogadas por los bimestres sujetos a las
medidas de proteccion otorgadas por el
INFONAVIT, sin embargo, para facilitar el
entendimiento se incluyen vinculos a guias
detalladas donde se explica paso a paso como
realizar dicho procedimiento.

Como referencia general del funcionamiento del
SUA puedes consultar las Guias de uso
publicadas por el IMSS que te ayudaran a operar
adecuadamente el sistema.

Paso lll: Pago al INFONAVIT por trabajadores
sin crédito.

1. Realiza el
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pago prorrogado de

aportaciones de tus trabajadores sin
crédito.

En caso de haber obtenido el beneficio podras

pagar

las aportaciones de tus trabajadores sin

crédito de manera prorrogada en 1 o 2
bimestres segun corresponda. Para o
anterior, deberas realizar lo siguiente:

1.1. Genera un archivo SUA solo con
tus trabajadores sin crédito por los
que deberas pagar lo correspondiente al
INFONAVIT.

Para generar este archivo puedes
utilizar ~ diversos  procedimientos
dependiendo  del  numero  de
trabajadores y la experiencia que tengas
en el manejo del SUA, algunas de las
opciones son:

Realizar una nueva captura en SUA e
incorporar solo a los trabajadores con
crédito, con alguno de los siguientes
procedimientos:

Capturar de manera manual

trabajadores con crédito.

« Hacer uso de la utileria “importar
datos” para cargar de manera
masiva los trabajadores con crédito.

Utilizar la informacidn original del SUA'y
eliminar los trabajadores sin crédito:

« Eliminar de manera manual los
trabajadores sin crédito

Para mayores detalles de como realizar
estos procedimientos consulta la guia

Trabajadores.
1.2. Actualiza SUA descargando la

version 3.5.9. de la pagina del IMSS,
disponible préximamente.

1.3. Ingresa al menu “Medidas de
Apoyo” del Portal Empresarial del
INFONAVIT en donde realizaste tu
solicitud, descarga el archivo de
configuracion y guardalo en tu equipo.
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1.4. Carga tu archivo  de
configuracion en SUA, para ello, en la
‘Barra de Menu” de SUA selecciona la
opcion “Utilerias” y elige la sub-opcidn
‘Lectura del Archivo de
Configuracion”

El sistema te muestra un cuadro de dialogo, indica
el directorio de tu equipo desde el que se realizara
|la lectura del Archivo de Configuracion y da clic en
el boton “Aceptar”

Para mayores detalles de como realizar este
proceso consulta la guia de Lectura de Archivos

de Configuracién.

1.5. Enlaopcién “Calculos” del Men
Principal da clic sobre el simbolo [+] y luego
da clic sobre la opcion “Pago Global®, da
clic en la casilla de seleccién “pago
extemporaneo” y captura la nueva fecha
de pago considerando la prorroga.

Para mayores detalles de coémo realizar los
calculos consulta la guia de Pago extemporaneo.

1.6. En la seccion “Conceptos de
pago” de la misma pantalla asegurate de
que Unicamente esté seleccionada la
casilla del INFONAVIT.

1.7. Por Ultimo, después de realizar el calculo
respalda también esta base de datos. Una
vez realizado el respaldo se generara, en el
directorio que hayas seleccionado, un
archivo con el nombre RESPSUA.TBK , es
recomendable que guardes una copia y le
cambies el nombre para que no se
sobrescriba con el siguiente respaldo.

Para mayores detalles de cdémo realizar un
respaldo consulta la guia Respaldar Informacién.

2. Restaura el sistema a sus valores
iniciales
Cuando finalice el periodo de prérroga o
requieras realizar pagos al IMSS deberas
restaurar el sistema a sus valores iniciales,
para ello:
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2.1. Restaura la base de datos inicial
a fin de seguir utilizando el sistema.

Para mayores detalles de como restaurar la base
de datos consulta la guia Restaurar informacion.

INFONAVIT PERMITE A PENSIONADOS
SOLICITAR DEVOLUCION DE SALDO

Ante la contingencia, el instituto reanuda el
servicio a través de Mi Cuenta Infonavit para que
pensionados puedan recuperar su ahorro de
forma agil y reducir hasta un 60% del tiempo que
se requiere en el tramite sin tener que acudir a un
centro de servicio.

Con el objetivo de facilitar la devolucién de saldos
de la Subcuenta de Vivienda para las y los
trabajadores que se pensionaron a partir del 13 de
enero de 2012, el Instituto de Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores reanudo el
servicio de solicitud a través de Mi Cuenta
Infonavit: https://micuenta.infonavit.org.mx/

Los requisitos para poder solicitar la devolucion
del Saldo de la Subcuenta de Vivienda a través de
Internet son haberse pensionado a partir del 13 de
enero 2012:

v Tener una resolucion de pension emitida
por el IMSS

v’ Estar registado en Mi Cuenta
INFONAVIT

v" Contar con Firma Electronica Avanzada
del SAT vigente
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v" Una cuenta bancaria (CLABE de 18
digitos)

v" Ademas de no ser acreditado del Infonavit
actualmente

Si el trabajador pensionado cumple con todos los
requisitos anteriores, recibira el depdsito del saldo
de su Subcuenta de Vivienda en un plazo no
mayor a 10 dias habiles.

Nos reiteramos atentos a sus comentarios o
cuestionamientos en las siguientes direcciones
electronicas: fiscalista@canacar.com.mx,
becario.fiscal@canacar.com.mx y
fiscal@canacar.comimx o a los numeros
telefénicos 55 59997131 /7170 / 7129
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